ИНФОРМАЦИЯ
О ФОРМЕ И СПОСОБАХ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИЙ (ЖАЛОБ)

Уважаемые граждане!

По вопросам оказания нашим учреждением платных медицинских услуг, а также в случае возникновения спорных и конфликтных ситуаций, Вы можете обратиться:
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к заведующему отделения платных медицинских осмотров Поповой Наталье Николаевне
profucgb@mail.ru
8-904-479-07-24; 2-11-12 (доб. 3160)

к главному врачу Маренко Андрею Михайловичу
amarenko@mail.ru
8-922-786-50-00; 2-11-12 (доб. 3101, 3102)

Если на уровне руководства медицинского учреждения Вам не удаётся решить возникшие проблемы, Вы можете обратиться в вышестоящие контролирующие организации:

	Департамент здравоохранения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
Директор: Добровольский Алексей Альбертович
Адрес: 628011, г. Ханты-Мансийск, ул. Карла Маркса, 32
Телефон: (3467) 360-180
Электронная почта: dz@admhmao.ru
Отдел организации ведомственного контроля качества медицинской помощи и работы с обращениями граждан:
Начальник отдела Тельнова Елена Владимировна
Телефон: (3467) 360-180 (доб. 2129)
Электронная почта: telnovaev@admhmao.ru

	
Территориальный орган Росздравнадзора по Тюменской области, Ханты-Мансийскому автономного округу – Югре и Ямало-Ненецкому автономному округу
Руководитель: Лёвкина Елена Германовна
Адрес: г. Тюмень, ул. Энергетиков, д.26
Почтовый адрес: ячейка 133, Тюмень, 625000
Телефоны: 8 (3452) 393-480 тел/факс, 393-281; 393-284 и 393-278
Электронная почта: tyumen@reg72.roszdravnadzor.gov.ru

	Отдел Территориального органа в г. Ханты-Мансийске
Адрес: 628011, г. Ханты-Мансийск, ул. Карла Маркса, 18
Телефон: 8 (3467) 351-542
Электронная почта: info@86reg.roszdravnadzor.gov..ru

	
Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре
Руководитель: Соловьёва Майя Геннадьевна
Телефон: 8 (3467) 360-003
Адрес: 628012, г. Ханты-Мансийск, ул. Рознина, 72
Электронная почта: khanty@86.rospotrebnadzor.ru
Территориальный отдел в г. Югорске и Советском районе
 Начальник отдела: Злобин Валерий Викторович
Телефон: 8 (34675) 73-907, 8 (3467) 360-003 (доб.4000)
Электронная почта: ugorsk@86.rospotrebnadzor.ru

	
Территориальный фонд обязательного медицинского страхования Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
Директор  Фучежи Александр Петрович
Адрес: 628002, г. Ханты-Мансийск, ул. Спортивная 7
Телефон: 8 (3467) 357-251, Факс: (3467) 357-253
Горячая линия:  8-800-100-86-02
Электронная почта:  com@ofoms.ru



